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Effects of tutoring in teaching basic subjects to veterinary students

Summary

Students of veterinary medicine usually study in large groups. This factor favours anonymity and hiding
behind classmates. The majority of classes are practical, but a lot of material should be self-studied, remembered
and understood. Basic subjects, such as chemistry and biochemistry, are taught in the 1% and 2"® years, when
students have not yet learnt how to study and how to meet the requirements, which are different from those
in the secondary school. This may easily lead to failure in the exams and problems with the organisation of
studying. Moreover, it is not easy to change the students’ preconception that chemistry is difficult and impossible
to learn, and to convince them that these subjects are indispensable for veterinarians. The aim of the project
was to raise the motivation of weak students and to increase their progress in studying. Twenty-six students
who had shown no progress were selected. Classes were conducted in small 3- to 5-student groups. Various
tools that were used in the project came from the previous courses of team members and from the Masters
of Didactics training programme, e.g. flipped classroom and discussion in the group. All students involved
in the project changed their methods of studying and successfully passed exams. Tutoring proved successful
in teaching veterinary medicine because this kind of studies involves teaching students how to talk, conduct
clinical reasoning and integrate knowledge from different disciplines. In conclusion, tutoring can be used as

a supplementary method of teaching basic subjects to veterinary students.
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Studenci wydziatow weterynaryjnych rozpoczyna-
ja proces ksztalcenia od realizacji tzw. przedmiotow
podstawowych, jak chemia i biochemia, ktére ba-
zuja na wiedzy zdobytej na wczesniejszych etapach
ksztalcenia. Wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne
autorow pozwala na stwierdzenie, ze mimo, iz tresci
nauczania tych przedmiotdw nie stanowig zupeinej
nowosci, kazdego roku czegs¢ studentow nie wykazuje
satysfakcjonujacych postepdéw w nauce. Zjawisko to
ma wiele r6znych przyczyn, czesto niezaleznych od na-
uczycieli akademickich, niemniej jednak niewatpliwie
jedna z nich jest prowadzenie zajg¢ w stosunkowo licz-
nych grupach, gdzie nie ma mozliwos$ci rozpoznania
indywidualnych potrzeb poszczegolnych studentow.
Praktyczne zajgcia (¢wiczenia laboratoryjne) prowa-
dzone sg w grupach liczacych ok. 30 oséb. Grupy te
tworzone sg gtownie na podstawie alfabetycznych list

* Publikacja sfinansowana ze $rodkéw Polskiego Towarzystwa Nauk We-
terynaryjnych — nagroda za najlepsze wystapienie ustne w sesji naukowej XVI
Kongresu PTNW 2021.

nazwisk, a zatem osoby sg grupowane wg kryteriow
losowych, nie uwzgledniajacych pochodzenia stu-
dentow, ich wezesniejszych doswiadczen na roznych
etapach ksztatcenia, a nawet stopnia znajomosci j¢zyka
nauczania. Ponadto, studenci pierwszego roku studiow
spotykajg si¢ z nowym dla nich systemem nauczania
1 oceniania, nastawionym na zrozumienie omawianych
problemow 1 umiejetnos¢ ich rozwigzywania poprzez
laczenie informacji z ré6znych dziedzin. Wielo$¢ no-
wych wyzwan 1 oczekiwan sprawia, ze cze$¢ studentow
nie radzi sobie, probuje ukry¢ brak wiedzy ,,chowajac
si¢ w tlumie”, a nauczyciel podczas zaje¢ nie jest
w stanie ani rozpozna¢ ich indywidualnych potrzeb,
ani spersonalizowac sposobu nauczania. W rezultacie,
przez wiele kolejnych lat stopien zdawalnosci egza-
minéw z chemii 1 biochemii w pierwszym terminie
nie przekraczat 50%, a ostatecznie ok. 10-20% stu-
dentéw zmuszonych byto powtarza¢ przedmiot lub
ponownie rozpoczynac studia. Rezygnacja studentow
z nauki jest dostrzezonym problemem o charakterze


https://orcid.org/0000-0001-7532-805X
https://orcid.org/0000-0002-2219-0701
https://orcid.org/0000-0002-1984-6407
https://orcid.org/0000-0003-3053-0742

356

socjalnym 1 spotecznym, wynikajagcym z naktadania
si¢ w czasie probleméw bytowych i materialnych stu-
dentow z niepowodzeniami w nauce (11, 13). W celu
poprawy sytuacji stopniowo wprowadzano w Katedrze
Biochemii wybrane, innowacyjne metody dydak-
tyczne, motywujace studentow do samodzielnego
ksztalcenia i powtarzania wiadomosci. Zastosowano
m.in. metody flipped classroom (odwrédcona lekcja)
i blended learning (faczenie nauczania metodami trady-
cyjnymi i zdalnymi). W uzupehieniu typowych form
nauczania stosowanych na uczelniach — wykladow,
seminariow 1 ¢wiczen o charakterze laboratoryjnym,
opracowano materiaty dydaktyczne w postaci krotkich,
11ustr0wanych tekstow 1 prezentaql stanowigcych po-
wtorzenie 1 podkreslenie najwazniejszych informacji
przekazanych na wykladach, z tematow realizowanych
na kolejnych ¢wiczeniach. Materialy te zamieszczono
na stronie internetowej Katedry w kolejnosci zgodne;j
zharmonogramem ¢wiczen. Zadaniem studentéw bylo
zapoznanie si¢ z tymi tre$ciami przed ¢wiczeniami
z danego tematu, a dodatkowa motywacja do samo-
ksztatcenia w tej formie byl wprowadzony system
punktacji postepéw w nauce, oparty m.in. na wyni-
kach testu wielokrotnego wyboru rozwigzywanego
z uzyciem multimediéw przed cze$cig praktyczng
kazdych ¢wiczen (pre-test). Wyniki pre-testu stanowity
sktadowa oceny koncowej z przedmiotu. Laczenie
tradycyjnych sposobéw nauczania z wykorzystaniem
technik komputerowych i narzedzi internetowych jest
zalecane, gdyz podnosi jako$¢ nauczania (7). System
ten byl rozwijany i uzupetniany przez kilka lat, korzy-
stanie z ,, Wirtualnych przypadkow” wplywalo na uzy-
skiwanie lepszych ocen z egzaminéw koncowych (4),
jednak nie zmniejszyto liczby osob, ktdre nie uzyskuja
zaliczenia przedmiotu, dlatego tez, w celu rozwigzania
przedstawionego problemu, rozpocz¢to w Katedrze
Biochemii prowadzenie nauki metoda tutoringu (5).
W ostatnich kilku latach podobne metody z powo-
dzeniem stosowano na uczelniach medycznych (1).
Niniejszy artykul prezentuje sposob i przebieg pracy
ze studentami metoda tutoringu oraz analiz¢ wynikoéw
osigganych przez studentéw objetych ta forma nauki.

Materiat i metody

Do zaje¢ kwalifikowano studentow niewykazujacych po-
stepow w nauce — tych, ktérzy mimo kilku préb nie uzyskali
ocen pozytywnych z pierwszych kolokwidéw z chemii lub
po raz kolejny powtarzali kurs biochemii. Jeden nauczyciel
akademicki w ramach tutoringu pracowal z ok. pigcioma
osobami, spotykajac si¢ z nimi raz w tygodniu. Spotkania
te z zatozenia trwaty 3 godziny lekcyjne, czyli 135 min.
Tutoring z chemii prowadzono przez okres ok. trzech
miesi¢cy — od momentu rozpoznania problemu do zakon-
czenia semestru, a z biochemii przez caly semestr. Projekt
introdukcji metody tutoringu do programu studiow wete-
rynaryjnych przeprowadzono dzigki realizacji programu
»Mistrzowie dydaktyki”, realizowanego przez Ministerstwo
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Edukacji i Nauki w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj wspotfinansowanego ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. Jest to projekt uzupetnia-
nia kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich
realizowany w wytypowanych uczelniach zagranicznych,
glownie w Belgii, Norwegii i Wielkiej Brytanii, gdzie or-
ganizowane sg intensywne, kilkuetapowe kursy praktyczne
stosowania nowoczesnych metod nauki, w tym tutoringu,
z wykorzystaniem dostepnych programéw komputerowych
i narzedzi internetowych, po czym kazdy nauczyciel ma za
zadanie zastosowac uzyskana wiedze i nabyte umiejetnosci
na swoich wydziatach. W pracy ze studentami wykorzysta-
no gtéwnie metode tzw. flipped classroom, polegajaca na
wczesniejszym podaniu zagadnien do opracowania i oma-
wianiu ich podczas spotkania. Omawianie poszczegolnych
problemow przez osoby uczace si¢ nosi tez cechy tzw.
peer-teaching — uczenie w grupie rowiesniczej. Uczestni-
cy spotkan omawiali poszczegolne zagadnienia, uzywajac
wlasnego jezyka oraz przykladow zrozumiatych w ich
pokoleniu. Gtéwnym celem ,,odwroconej lekcji” jest ak-
tywne uczenie si¢, co wzmacnia zaangazowanie studentow
i motywuje do poszukiwania nowych rozwigzan. W czasie
takich zajg¢ wykorzystuje si¢ czas na wspotprace studentow,
zadawanie przez nich pytan dotyczacych poznanych wcze-
$niej materiatow oraz sprawdza si¢ umiej¢tnos$c¢ stosowania
zdobytej wiedzy. Praca w matych grupach sprzyja wymianie
mysli przez wszystkich uczestnikow zaje¢, co ogranicza ich
anonimowos$¢. Rola nauczyciela w takim uktadzie polega
jednoczesnie na zachecaniu studentéw do indywidualnego
zglebiania tematu oraz do podejmowania wysitku w kre-
owaniu wspolnych rozwigzan. Podczas przygotowywania
si¢ do zaje¢ studenci korzystali z materiatow opracowanych
wczesniej przez nauczycieli — przedstawiajacych oma-
wiane zagadnienia w sposob jak najbardziej przystepny,
napisanych prostym jezykiem, z uwypukleniem znaczenia
omawianych probleméw w praktyce weterynaryjnej (np.
hydroliza soli, pH roztworu, bufory krwi, peptydy o zna-
czeniu biologicznym). Opracowania te byty zamieszczone
na stronie internetowej dostgpnej dla wszystkich studentow
Wydziatu jako materiaty dodatkowe.

Zajecia metoda tutoringu w latach 2019-2022 prowadzi-
1o 4 nauczycieli akademickich legitymujacych si¢ tytutem
,»Mistrza dydaktyki”, a uczestniczyto w nich tacznie 26 stu-
dentow. Wszyscy studenci objeci programem wyrazili zgo-
de na uczestniczenie w tych zajeciach realizowanych jako
dodatkowe, wykraczaj ace poza rozktad regularnych zajec.
Tempo pracy i czas poswigcany na omawianie kolejnych za-
gadnien byty uzalezniane od osigganych postepow w nauce.
Nauczyciele dostosowywali zakres dyskutowanych zagad-
nien do obserwowanych osiggni¢¢ w uczeniu si¢. Pracujac ta
metoda, nauczyciel miat mozliwo$¢ pozna¢ zakres wiedzy
poszczegblnych studentow, dostosowac sposob thumaczenia
niektorych zagadnien do poziomu percepcji swoich pod-
opiecznych oraz wyznacza¢ zakres zadan dostosowany do
ich mozliwosci. W razie potrzeby tutorzy thumaczyli pewne
zagadnienia kilkoma r6znymi sposobami, podpierajac si¢
przyktadami ,,z zycia wzietymi”. Jesli studenci dostrzegali
zwiazki przyczynowo-skutkowe dyskutowanych zagadnien
1 procesow, to lepiej zapamigtywali przekazywane tresci,
co dawato im satysfakcje motywujaca do dalszej nauki. Po-
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mocne okazaty si¢ w tym wzgledzie opracowania znane jako
»Wirtualne przypadki”, utworzone na potrzeby uprzednio
realizowanego europejskiego projektu naukowego, majace
posta¢ wirtualnych zadan polegajacych na rozwigzywaniu
nakreslonego problemu klinicznego dzigki wykorzystaniu
zintegrowanej wiedzy z przedmiotow podstawowych (Www.
vetvip.eu).

Sposoby motywowania studentow przez tutorow do-
bierane byly indywidualnie. Stosowano m.in. nagrody
za najlepsze zaprezentowanie omawianego zagadnienia
przyznawane przez grupe, elementy wspolzawodnictwa
i gier (gamming), oceny tradycyjne, oraz indywidualne
rozmowy na temat przyczyn niepowodzen (informacja
zwrotna — feedback).

Wyniki i oméwienie

W wyniku zastosowania opisanej metody nauczania
wszyscy studenci uczestniczacy w programie zdali
egzaminy koncowe z przedmiotow podstawowych
1 kontynuuja studia. W opiniach uczestnicy stwierdzali,
ze pracujac w matej grupie czuli si¢ odpowiedzialni
za opracowanie powierzonych im tematow, nie mogli
liczy¢ na anonimowos¢, obserwowali swoje postepy
w nauce, co motywowato ich pozytywnie do dalszej
pracy.

Natomiast w opinii nauczycieli, poczatkowo po-
trzebny byt duzy naktad pracy, zeby studenci zrozu-
mieli zasady tutoringu i dostrzegli zalety tej metody
pracy. Trzeba byto wlozy¢ sporo wysitku, by przetamac
niesmiato$¢ i nieufno$¢ studentow, motywowac ich do
zaangazowania i szuka¢ klucza do lepszego kontaktu
z kazdym z podopiecznych. Po kilku pierwszych,
mato efektywnych spotkaniach, mozna bylo dostrzec
zwigkszajace si¢ zaangazowanie studentow, lepsze
przygotowanie i wicksza aktywnos$¢ podczas zajeé
oraz lepszy nastrdj objawiajacy si¢ usmiechami na
twarzach. Pozytywne emocje sa zwigzane z uktadem
nagrody w mézgu, co wzmacnia konsolidacj¢ pamig-
ci (3). Studenci, ktorzy poczatkowo starali si¢ nie
zabiera¢ glosu podczas zaj¢é, stopniowo wiaczali sie
do dyskusji, zadawali pytania, Smiato wyrazali swoje
watpliwosci 1 nie wahali si¢ pytaé, jesli czego$ nie
rozumieli lub nie wiedzieli. Osoby pochodzace z za-
granicy czuly si¢ o$mielone i mniej zakompleksione
swoimi brakami jezykowymi, obserwujac ze pozostali,
polskojezyczni uczestnicy zajec, takze maja problemy
z formutowaniem mysli i opanowaniem okreslonych
zagadnien. Z czasem wszyscy objegci tutoringiem coraz
lepiej postugiwali si¢ przedmiotowym stownictwem
i terminologia, dzigki czemu precyzyjniej opisywali
omawiane zagadnienia.

W rozmowach podsumowujacych zajgcia studenci
sami przyznali, ze poczucie anonimowos$ci podczas
pracy w duzej grupie oraz brak podstawowych wiado-
mosci wyniesionych ze szkoty $redniej sa glownymi
przyczynami poczatkowych niepowodzen w nauce.
Czesto studenci odczuwaja nieche¢ do przedmiotéw
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podstawowych, poniewaz juz wczesniej mieli proble-
my z ich nauka, powrot do omawiania poszczeg6l-
nych zagadnien wywotuje u nich negatywne emocje.
Ponadto, kandydaci na studia weterynaryjne cze¢sto
oczekuja, ze od pierwszych zaje¢ beda sie uczy¢ le-
czenia zwierzat, w rzeczywisto$ci przez pierwsze trzy
lata studiow realizuja wiele przedmiotow o charakterze
podstawowym, s zmuszeni do zapamig¢tywania wielu
nowych poje¢, definicji i procesdéw, czgsto okreslanych
przez studentow jako ,,niepotrzebne”. Tymczasem
istotna pozycja takich przedmiotow, jak chemia i bio-
chemia w praktycznym nauczaniu weterynarii jest
dobrze opisana, udowodniona naukowo (12) i nie
powinna podlega¢ dyskusji. Niemniej jednak studenci
czujg si¢ przecigzeni nadmiarem teoretycznej wiedzy,
co powoduje u nich frustracj¢ i poglebia problemy
z nauka. Tymczasem do efektywnego studiowania
niezbg¢dne s3 pozytywne emocje i dobre nastawienie
psychiczne. Rolg nauczycieli akademickich jest takie
prezentowanie tresci przedmiotow podstawowych,
zeby udowodni¢ studentom przydatno$¢ przekazywa-
nej wiedzy w praktyce lekarskiej (15). Nalezy podkre-
sla¢, ze zardbwno umiej¢tnosci manualne nabywane
podczas ¢wiczen laboratoryjnych, jak i1 prawidtowe
obliczanie stgzen roztwordéw beda mialy zastosowa-
nie w pracy w terenie podczas rozpuszczania lekow,
obliczania ich dawek w przeliczeniu na mas¢ ciata
pacjenta itp. Podobnie, podstawowe informacje o ma-
kro- i mikroelementach, ktore mozna odczyta¢ z uktadu
okresowego pierwiastkdéw, odnosza si¢ do ich funkcji
biologicznych, rozpuszczalnosci, interakcji, ewentual-
nej szkodliwosci (zwlaszcza przy przedawkowaniu),
udzialu w procesach biochemicznych zachodzacych
w komorkach zywego organizmu — cata ta wiedza ma
zastosowanie w procesie leczenia. Bez uswiadomienia
tych zaleznosci studentom przyswajanie tak wielu
informacji wydaje im si¢ trudne, niepotrzebne 1 wy-
woluje zniechgcenie. Wszystkie te aspekty skutkuja
niepowodzeniami zardwno w ocenie formatywnej, jak
1 podsumowujacej (14).

W pracy metoda tutoringu wykorzystywano wspo-
mniane wyzej ,, Wirualne przypadki”. Korzystajac z tej
metody, studenci rozwigzuja problemy przedstawione
od strony praktyki klinicznej, co jest bardziej pasjonu-
jace niz wystuchiwanie wyktadow i korzystanie z pod-
recznikow (2, 4). Tego rodzaju narzgdzia dydaktyczne
pomagaja w zrozumieniu znaczenia i integracji wiedzy
z nauk podstawowych 1 przedmiotow klinicznych
(9, 10), pomagajac w zapamigtaniu wiadomosci ukta-
dajacych si¢ w logiczng cato$¢, zamiast mechaniczne-
g0 uczenia si¢ na pamig¢¢ poszczegdlnych informacji
oderwanych od kontekstu.

Tematy sprawiajace szczegdlng trudno$¢ studentom
realizowano w ten sposob, ze jedna z 0sob przygoto-
wywala prezentacj¢ zakonczong pytaniami problemo-
wymi kierowanymi do pozostatych uczestnikow. Rola
tutora byto ukierunkowanie dyskusji, podkreslanie
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najwazniejszych aspektow omawianych zagadnien,
wskazywanie kierunku w dyskusji zmierzajacego do
rozwigzania stawianych probleméw. Ksztattowato to
umiejetnos¢ samodzielnego myslenia studentow i ich
dazenie do poszukiwania wlasciwych rozwigzan.
Podczas dyskusji na temat omawianych zagadnien,
studenci prezentujacy dany fragment opracowanego
tematu sami stawali si¢ ,,tutorami” dla swoich kole-
gow. Taki sposob nauki, gdzie studenci lepiej znajacy
dane zagadnienie uczg innych studentéw, nieznajacych
danego aspektu, jest rowniez polecany do stosowania,
poniewaz podnosi poziom wiedzy zaréwno jednych,
jak idrugich (6, 8). Studenci utrwalaja wiedze¢ poprzez
powtarzanie opanowanych zagadnien tlumaczac je
innym studentom, uczg si¢ nawzajem od siebie, a rolg
tutora jest wspieranie i ukierunkowanie tego procesu.

Zastosowanie tutoringu moze by¢ polecane na
studiach weterynaryjnych jako metoda uzupetniajaca
w nauczaniu przedmiotéw podstawowych.
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